
 
 
 

Eitem: 03 
Teitl: Sbotolau: Gofal Cymdeithasol 

  
Gweithredu / Action 
required   - 

I'w drafod 

Amseru / Timing Arferol  
Argymhelliad / 
Recommendation 

I'w nodi, er gwybodaeth yn unig. 

Risg / Risk Bydd anallu i adrodd yn effeithiol ar ein 
canfyddiadau, a chyfathrebu, yn cael niwed i 
enw da yn ogystal â methu â bodloni ein 
rhwymedigaethau gyda'r Ddeddf Ansawdd ac 
Ymgysylltu a'n Dogfen Fframwaith gyda'n tîm 
Partneriaeth o fewn Llywodraeth Cymru. 

Cyllid / Finance AMH 
Amcan Cynllun 
Corfforaethol / 
Corporate Plan 
Objective 

01: Gyrru sgwrs genedlaethol am ddyfodol 
gwasanaethau iechyd a gofal cymdeithasol – 
trwy ein sgyrsiau gyda'r cyhoedd trwy'r 
prosiect ymchwil a'n gweithgareddau 
ymgysylltu ein hunain, a thrafodaethau gyda 
phartneriaid. 

02: Gwthio am wasanaethau sy'n diwallu 
anghenion pawb – trwy gynrychioli ein 
canfyddiadau ar fynediad at ofal cymdeithasol 
a'n cynllun cysylltiedig ar gyfer gweithio gyda 
rhanddeiliaid i fynd i'r afael â'r camau sydd eu 
hangen. 

03: Gweithio gyda'n gilydd yn well – trwy 
weithio mewn partneriaeth â rhanddeiliaid 
gofal cymdeithasol. 

04: Helpu pobl a gwasanaethau i ddefnyddio 
technoleg mewn ffyrdd sy'n gweithio iddynt – 
trwy ein hymwneud â phartneriaid gofal 
cymdeithasol 

Canlyniadau: Bydd ein gweithgareddau 
ymchwil ac ymgysylltu yn cryfhau 



 
perthnasoedd ac yn ymhelaethu ar ein llais 
a'n heffaith yn y sector gofal cymdeithasol. 
Bydd llwyddiant yn golygu bod ein 
mewnwelediadau wedi arwain at newidiadau 
gwirioneddol mewn polisïau ac arferion, ac 
mae ein dylanwad i'w weld yn glir mewn 
gwelliannau ar draws gwasanaethau gofal 
cymdeithasol yng Nghymru. 
 

Cydraddoldeb / 
Equality 

Cwblhawyd Asesiadau Effaith Integredig 
cysylltiedig ar gyfer ein gweithgareddau.  
 
Trwy'r prosiect ymchwil a gweithgareddau 
ymgysylltu Llais rydym wedi gweithio i 
gyrraedd cymaint o gymunedau â phosibl a 
sicrhau bod ein dulliau ar gyfer casglu data yn 
hygyrch. 

Cyfathrebu / 
Communications 

Ticiwch un o'r blychau canlynol os bydd y 
gweithgaredd hwn yn cael effaith ar: 
Mewnol: ein pobl   
Allanol: ein 
cwsmeriaid/partneriaid/rhanddeiliaid   
Allanol: enw  da  ein sefydliad 
  

Cymeradwyaeth / 
Approval/Clearance 

Ben Eaton 

Trafodaethau/ 
Penderfyniadau 
Blaenorol / Previous 
discussions/decisions 

Mae cyfarfodydd blaenorol y Bwrdd yn 
ymwybodol o'r prosiect ymchwil gofal 
cymdeithasol a'n cynlluniau i gynyddu ein hôl 
troed mewn gofal cymdeithasol. 

Awdur/ Cyflwyno / 
Author/presenting 

Roxanne Treacy / Ben Eaton 

Dyddiad / Date 28 Gorffennaf 2025 
Cefndir / Background 
Gyda'n cylch gorchwyl yn cwmpasu gofal cymdeithasol yn ogystal ag 

iechyd ers dod yn Llais, mae angen i ni adeiladu perthnasoedd newydd 

a dysgu meysydd gwaith newydd.  



 
Fe wnaethom gymryd ymagwedd fwriadol a mesuredig i osgoi ymestyn 

adnoddau a chyfaddawdu ein cyfrifoldebau craidd, yn enwedig mewn 

perthynas â'n gwasanaeth eiriolaeth cwynion. Roedd adeiladu 

dealltwriaeth a rennir o sut a phryd y gallwn gefnogi pobl i godi 

pryderon mewn perthynas â gofal cymdeithasol yn hanfodol. Heb hyn, 

roedd risg o gefnogaeth anghyson, cam-gyfathrebu, ac oedi a allai fod 

wedi tanseilio ymddiriedaeth ac effeithiolrwydd yn ystod cyfnod critigol 

o bontio. 

Rydym hefyd wedi cyflwyno rôl newydd Pennaeth Proffesiwn Eiriolaeth 

i arwain datblygiad ein gwasanaeth eiriolaeth cwynion, gan sicrhau dull 

cydgysylltiedig, o ansawdd uchel ledled Cymru a chryfhau ein gallu i 

ymateb i anghenion pobl a deall ein rôl ymhellach wrth gefnogi cwynion 

gofal cymdeithasol. 

Mae ein timau ymgysylltu wedi gweithio'n galed i adeiladu 

perthnasoedd da mewn gofal cymdeithasol gyda darparwyr 

gwasanaethau a phobl sy'n defnyddio gwasanaethau. 

Yn 2024-2025 o'n 477 o weithgareddau ymgysylltu â'r gymuned, roedd 

246 yn ymwneud â gofal cymdeithasol.  

Gwnaethom 155 o sylwadau yn ymwneud â gofal cymdeithasol y 

llynedd.  Roedd y cynrychiolaethau hyn yn cwmpasu ystod o faterion 

gan gynnwys newidiadau gwasanaeth, mynediad at ofal, diogelu, a 

chefnogaeth i ofalwyr.   

Diogelu ac Ansawdd y Gwasanaeth 

Gwnaed sylwadau mewn ymateb i bryderon diogelu a godwyd yn ystod 

ymweliad ymgysylltu.  Roedd y rhain yn cynnwys ymddygiad staff, 



 
diogelwch unigolion agored i niwed, a phriodoldeb yr amgylcheddau 

gofal.  Rhannwyd pryderon gyda'r awdurdodau perthnasol ac  fe’u 

dilynwyd i sicrhau bod camau yn cael eu cymryd.  Y canlyniad oedd 

gwell ymwybyddiaeth a monitro o risgiau diogelu ac ymgysylltu 

uniongyrchol â darparwyr gofal i egluro cyfrifoldebau a disgwyliadau. 

Newidiadau gwasanaeth a diffyg ymgysylltiad 

Gwnaed sawl sylw lle cafodd gwasanaethau gofal cymdeithasol eu 

newid neu eu tynnu'n ôl heb gyfathrebu neu ymgynghori digonol.  

Roedd y rhain yn cynnwys newidiadau i gontractau gofal cartref, 

gwasanaethau cymorth ar gyfer cymunedau penodol, a chau 

cyfleusterau gofal. 

Arweiniodd cynrychiolaeth at well cyfathrebu â defnyddwyr gwasanaeth 

a rhanddeiliaid, cychwyn prosesau ymgysylltu, neu ailystyried 

amserlenni gweithredu. 

Mynediad at wasanaethau a chefnogaeth i ofalwyr 

Codwyd pryderon am argaeledd a chysondeb pecynnau gofal, darparu 

taliadau uniongyrchol, a'r cymorth a gynigir i ofalwyr di-dâl. 

Mae'r cynrychiolaethau hyn yn ysgogi adolygiad o brosesau 

awdurdodau lleol, gwell arwyddion i asesiadau gofalwyr, ac 

ymrwymiadau i gryfhau casglu data ac ymgysylltu â grwpiau sydd 

wedi'u tangynrychioli. 

 



 
Ers mis Ebrill, mae ein holl dimau staff wedi ymgymryd â rhan 1 o'r 

hyfforddiant gofal cymdeithasol a gomisiynwyd ac maent bellach yn 

ymgymryd â rhan 2 i wella ein gwybodaeth sefydliadol. 

Mae gennym bellach arweinydd corfforaethol ar gyfer gofal 

cymdeithasol yn Llais, Claire Taylor, Cyfarwyddwr Rhanbarthol Castell-

nedd Port Talbot ac Abertawe a fydd yn helpu i wella ein gwybodaeth 

am y sector. Bydd cwmpas y rôl arweiniol hon yn cysylltu â 

rhwydweithiau allweddol, yn adeiladu ar fewnwelediadau presennol 

Llais, ac yn alinio gweithgarwch yn rhanbarthol wrth ganiatáu 

hyblygrwydd lleol. Byddwn yn canolbwyntio ar ychwanegu gwerth, 

cysylltu â'n blaenoriaethau strategol, nodi cyfleoedd dylanwad polisi, a 

chytuno ar ganlyniadau clir, mesuradwy. 

Isod manylir ar rywfaint o'r gwaith sydd wedi'i wneud yn ystod y 

flwyddyn ddiwethaf i adeiladu ein dealltwriaeth o ofal cymdeithasol a 

datblygu perthnasoedd newydd. 

 

Manylion / Detail 
Rydym yn gwneud cynnydd da wrth ddatblygu ein gwaith ym maes 

gofal cymdeithasol: 

Partneriaethau 

Rydym wedi ffurfio cytundeb cydweithredu yn ddiweddar i weithio 

mewn partneriaeth â'r Swyddfa Genedlaethol Gofal a Chymorth i 

arwain ar Fforwm y Bobl.  

Bydd partneriaid allweddol yn cynnwys gofalwyr a chydweithwyr grŵp 

cymunedol ar y Grŵp Cynghori, a sefydliadau eraill sy'n gweithio yn y 



 
sector. Byddant yn cymryd rhan mewn cynllunio a chyflwyno 

gweithgareddau ymgysylltu i sicrhau ein bod yn gwneud y gorau o'r holl 

gyfleoedd i ymgysylltu â'r cyhoedd ar bynciau sy'n gysylltiedig â gofal 

cymdeithasol, osgoi dyblygu gweithgareddau presennol, a chynnwys 

cymaint o bobl â phosibl. 

 

Gofal Cymdeithasol Cymru 

Fel noddwyr yr Anrhydeddau Gofal Cymdeithasol eleni, gwobrau sy'n 

cydnabod, dathlu a rhannu gwaith da ym maes gofal cymdeithasol a 

gofal plant, chwarae a blynyddoedd cynnar yng Nghymru, traddododd 

ein Prif Weithredwr yr araith agoriadol, gan ddod â Llais i gynulleidfa 

gofal cymdeithasol mawr o ddarparwyr gwasanaethau a phartneriaid 

trydydd sector. <https://www.youtube.com/live/rkNWZlkQdF4> 

Arolygiaeth Gofal Cymru 

Rydym yn datblygu cytundeb rhannu gwybodaeth gydag Arolygiaeth 

Gofal Cymru a fydd yn cynnwys cyfnewid strwythuredig ac amserol o 

fewnwelediad, cudd-wybodaeth a phryderon rhwng y ddau sefydliad. 

Bydd yn cael ei gefnogi gan ffurflen safonol a phrosesau clir ar gyfer 

rhannu a derbyn gwybodaeth. Bydd y cytundeb MOU hefyd yn 

cwmpasu cyfarfodydd Prif Swyddog Gweithredol rheolaidd, gweithgor 

gweithredol pwrpasol, a diweddariadau chwarterol ar weithgarwch 

arolygu a blaenoriaethau a rennir. Bydd yn cael ei ategu gan 

weithgarwch codi ymwybyddiaeth ar y cyd, llywodraethu clir, ac unrhyw 

drefniadau ffurfiol angenrheidiol, gan sicrhau bod y cytundeb yn dod yn 

rhan o gydweithredu arferol, effeithiol. 



 
Cymdeithas Cyfarwyddwyr Gwasanaethau Cymdeithasol 

Daethom yn aelodau sefydlu Rhwydwaith y Gynhadledd Gofal 
Cymdeithasol Genedlaethol (NSCC). Mae Rhwydwaith NSCC yn 

ofod trawsnewidiol sy'n dod â'r gymuned gofal cymdeithasol yn 

agosach at ei gilydd; cynnig mewnwelediadau unigryw, enghreifftiau o 

ymarfer arloesol, a chymuned gefnogol sy'n gyrru rhagoriaeth gofal 

cymdeithasol. 

Gan esblygu o ysbryd cydweithredol y Gynhadledd Gofal Cymdeithasol 

Genedlaethol, mae'r Rhwydwaith yn cynnwys arweinwyr gofal 

cymdeithasol ar draws y sectorau cyhoeddus, trydydd a phreifat yng 

Nghymru. Trwy ein digwyddiadau, cylchlythyrau a rhwydweithio, rydym 

yn meithrin perthnasoedd ystyrlon, yn annog twf ac arloesedd, ac yn 

gyrru newid cadarnhaol i unigolion a chymunedau.  

 

Wrth i'n gweithgareddau sy'n ymwneud â gofal cymdeithasol gynyddu, 

rydym yn cael mwy o fewnwelediadau i brofiadau pobl sy'n defnyddio'r 

gwasanaethau hynny. 

Yr hyn yr ydym wedi bod yn ei glywed am ofal cymdeithasol trwy 
ein gwasanaeth eiriolaeth cwynion:  

 

Pryderon 

Codwyd pryderon gofal cymdeithasol gan 594 o bobl yn ystod y 

flwyddyn ddiwethaf sydd wedi gwneud cwynion ffurfiol trwy ein 

gwasanaeth.  

 



 
Cartrefi gofal a gofal diwedd oes:   

Mae nifer o gwynion yn ymwneud â gofal a ddarperir mewn cartrefi 

nyrsio, ynghylch ansawdd gofal a chymorth diwedd oes. Mae pryderon 

yn cynnwys cam-drin cleifion, diffyg asesiadau priodol, ac esgeulustod 

wrth drin meddyginiaeth neu gynlluniau gofal.   

Mae camreoli tystysgrifau marwolaeth a gofal ôl-farwolaeth hefyd wedi 

cael eu codi gan rai.   

 

Triniaeth wahaniaethol gan ddarparwyr gwasanaethau 
cymdeithasol:   

Mae rhai cwynion yn sôn am gleientiaid sy'n teimlo eu bod yn cael eu 

bwlio neu eu gwahaniaethu gan wasanaethau cymdeithasol, gan 

gynnwys honiadau o gael eu gorfodi i benderfyniadau ynghylch 

amddiffyn plant neu eu hanghenion yn cael eu cam-gynrychioli mewn 

adroddiadau   

 

Methiannau cyfathrebu a diffyg integreiddio gwasanaethau:    

Mae llawer o gwynion yn ymwneud â chyfathrebu gwael rhwng 

darparwyr gofal iechyd, gwasanaethau cymdeithasol, a theuluoedd. 

Mae sôn yn aml am ddiffyg dilyn i fyny, cam-gyfathrebu am gynlluniau 

gofal, neu fethiant i ymateb i ymholiadau.   

Gweithlu Gwasanaethau Cymdeithasol:    

Mae sawl cwyn yn ymwneud â sut mae gweithwyr cymdeithasol yn 

ymdrin ag achosion sy'n ymwneud â phlant, yn enwedig ynghylch 



 
amddiffyn plant, gofal maeth, ac anghenion plant ag anghenion 

arbennig. Mae cwynion yn amrywio o oedi wrth ymateb neu ymatebion  

annigonol i gwynion am ymddygiad a phenderfyniadau gweithwyr 

cymdeithasol.    

Mae cwynion eraill yn cynnwys mynediad anghyson i Weithwyr 

Cymdeithasol a materion sy'n ymwneud â pharhad gofal ac argaeledd 

gweithwyr proffesiynol gwaith cymdeithasol, gan gynnwys cefnogaeth 

annigonol i unigolion agored i niwed, fel y rhai ag anableddau neu 

anghenion cymhleth.   

Diffyg cefnogaeth ddigonol i bobl â phroblemau iechyd meddwl:    

Cwynion am wasanaethau cymdeithasol nad ydynt yn darparu digon o 

gefnogaeth i unigolion â phroblemau iechyd meddwl.    

Amseroedd aros hir ar gyfer asesiadau a chymorth iechyd meddwl, 

rhestrau aros hir am driniaeth a chyfathrebu gwael gan ddarparwyr 

iechyd a gofal cymdeithasol.      

Mae llawer o gwynion yn ymwneud â gwasanaethau iechyd meddwl 

nad ydynt yn ymateb yn gyflym neu'n ddigonol i gyflyrau iechyd 

meddwl difrifol, gan gynnwys ymdrechion hunanladdiad, hunan-

niweidio, a sefyllfaoedd argyfwng.     

Mae nifer o'r cwynion hyn yn ymwneud â gwasanaethau iechyd 

meddwl plant a phobl ifanc.     

Effaith seicolegol darpariaeth gofal annigonol:   

Tynnodd sawl cwyn sylw at y straen emosiynol ar deuluoedd sy'n ceisio 

sicrhau gofal digonol i'w hanwyliaid.  



 
 

Yr hyn rydyn ni wedi bod yn ei glywed am ofal cymdeithasol trwy 
ein gweithgareddau ymgysylltu:  

 

Mae ein staff a'n gwirfoddolwyr wedi bod allan ac yn ymweld â phobl lle 

maen nhw'n derbyn gwasanaethau gofal cymdeithasol i wrando ar eu 

profiadau.    

Rydym wedi ymgysylltu â gofal cymdeithasol ar y safle (ymweliadau): 

21 i safleoedd gofal cymdeithasol a 12 i adeiladau sy'n cwmpasu 

iechyd a gofal cymdeithasol.  

Pryderon 

Arferion rhyddhau o'r ysbyty gwael mewn perthynas â gofal ar ôl 

arhosiad yn yr ysbyty, trefnu pecynnau gofal sy'n achosi oedi.   

Nid yw cefnogaeth i ofalwyr di-dâl a gofal wedi'i gynllunio yn ddigon da.  

Diffyg gwasanaethau cymunedol, gyda mynediad cyfyngedig i 

ganolfannau dydd a gweithgareddau lles i bobl hŷn ac anabl.  

Diffyg argaeledd gwasanaethau seibiant i ofalwyr, yn enwedig gofalwyr 

rhieni a'r rhai sy'n gofalu am bobl sy'n byw gyda dementia.  

Diffyg mynediad at weithwyr cymdeithasol, a pharhad staff cyfyngedig i 

ddefnyddwyr gwasanaeth o fewn gwasanaethau cymdeithasol.   

Amseroedd aros hir ar gyfer lleoedd gofal preswyl, gyda phroblemau 

cael lle yn agos at deulu ac yn aml yn arwain at oedi wrth ryddhau 

ysbyty.  



 
Mynediad at wasanaethau iechyd meddwl, CAMHS, methu cael 

asesiad neu gwnsela, amseroedd aros hir.   

Ar draws iechyd a gofal cymdeithasol, rydym yn clywed yn gyson am:  

Diffyg integreiddio gwasanaethau iechyd a gofal cymdeithasol, gyda 

methiant gwasanaethau i weithio gyda'i gilydd mewn ffordd sy'n 

canolbwyntio ar berson.  

Y gwerth y mae pobl yn ei roi ar y gofal a'r gefnogaeth a ddarperir gan 

staff iechyd a gofal cymdeithasol sy'n gweithio'n galed, pan fydd 

pethau'n mynd yn dda iddyn nhw yn ogystal ag weithiau pan mae 

problemau yn gyffredinol.    

Problemau gyda chyfathrebu: hygyrchedd gwybodaeth a ddarperir, (yn 

enwedig i bobl ag anawsterau dysgu neu anableddau), ac anallu 

darparwyr iechyd a gofal cymdeithasol i gyfathrebu yn newis iaith y 

person. 

Anawsterau ychwanegol sy'n wynebu'r rhai mewn ardaloedd gwledig, 

gan gynnwys amseroedd teithio hir i gyfleusterau gofal iechyd, 

mynediad cyfyngedig at gymorth gofalwyr a diffyg gwasanaethau 

iechyd a gofal cymdeithasol lleol.  

 

 Beth sy'n gweithio'n dda 

 

Mae llawer yn canmol staff am fod yn garedig, ymroddedig a 
chefnogol, yn enwedig yn ystod amseroedd anodd. 

 



 
Gwell cyfathrebu mewn rhai meysydd 

Mae pobl yn gwerthfawrogi esboniadau clir, diweddariadau 
rheolaidd, a bod yn rhan o benderfyniadau gofal. 

 

Cymorth lleol effeithiol 
Lle mae gwasanaethau wedi'u cydlynu'n dda, megis mewn 
iechyd meddwl cymunedol neu rwydweithiau gofalwyr, mae pobl 
yn teimlo eu bod yn cael eu cefnogi'n well. 

 

Enghreifftiau o ofal ar y cyd 

Mae rhai yn disgrifio profiadau llyfn lle mae gwasanaethau iechyd 
a gofal yn gweithio'n agos gyda'i gilydd. 

 

Arwyddion cynnar o gynnydd 

Mae mentrau fel gwasanaethau iechyd symudol a chynllunio 
rhyddhau ar y cyd yn dangos addewid ac yn cael eu croesawu 
gan gymunedau.  

 

Pan fydd pobl wedi dweud wrthym fod pethau'n gweithio'n dda, 
rydym wedi gyrru newid trwy rannu'r pethau sy'n gweithio i bobl 
gyda gwasanaethau eraill.  

 

Yn ystod ymweliadau â 2 gartref gofal o fewn yr un awdurdod 
lleol, gwelsom wahaniaeth sylweddol ym mhrofiad preswylwyr a'r 
amgylchedd. Roedd un cartref yn sefyll allan am ei naws 
gartrefol, awyrgylch cynnes, ac agwedd gref at weithgareddau ac 
ymgysylltu teuluol.  

 

Mewn cyferbyniad, nid oedd gan y llall y nodweddion hyn. Pan 
wnaethom rannu'r adborth hwn gyda'r awdurdod lleol, roedden 
nhw'n agored ac yn dderbyniol, gan gytuno i archwilio sut y gellid 



 
defnyddio'r arfer da o'r cartref cyntaf i wella'r llall, yn enwedig o 
amgylch creu amgylchedd mwy croesawgar a chryfhau 
ymgysylltiad preswylwyr. 

Fe wnaethom rannu dysgu ac arfer da o brosiect Lleisiau'r 
Cymoedd gyda HIVE, gan dynnu sylw at effaith gadarnhaol creu 
llwybr cyson, clir ar draws gofal cymdeithasol ac iechyd. Roedd 
hyn yn cynnwys cyflwyno asesiadau cychwynnol cymesur, gan 
alluogi pobl i gael eu gweld 5–10 diwrnod gwaith yn gynharach a 
chefnogi penderfyniadau ar y cyd o'r cychwyn cyntaf.  

Wrth i'r prosiect ddod i ben, mae'r dull newydd hwn yn cael ei 
ymgorffori mewn busnes fel arfer, gyda HIVE yn ymrwymo i 
adolygiadau chwarterol parhaus trwy gydol 2025 i fonitro effaith a 
rhannu canlyniadau gyda Llais a phartneriaid. 

 

 

Yr hyn rydym wedi bod yn ei glywed am ofal cymdeithasol trwy 
ein hymchwil  

Mae ymchwil Asiantaeth SCL ar gyfer Llais yn tynnu ar lenyddiaeth 

bresennol, arolwg a gynhaliwyd gyda 44 o ddarparwyr gofal 

cymdeithasol, grŵp ffocws gydag un tîm gofal cymdeithasol awdurdod 

lleol, a deuddeg cyfweliad adrodd straeon gyda defnyddwyr 

gwasanaeth a gofalwyr di-dâl, a gynhaliwyd rhwng Chwefror ac Ebrill 

2025.  

 

Gofal cymdeithasol mewn argyfwng:  

Prinder gweithlu a throsiant uchel.  

Pwysau ariannol a diffygion cyllideb ar draws awdurdodau lleol.  



 
Anghysondebau darparu gwasanaethau a llywodraethu tameidiog.  

Galw cynyddol oherwydd poblogaeth sy'n heneiddio a chymhlethdod 

cynyddol o anghenion.  

 

Gofalwyr di-dâl wedi'u tanbrisio:  

Blinder, problemau iechyd meddwl, a seibiant annigonol.  

Angen mwy o hyfforddiant, cydnabyddiaeth a chefnogaeth hyblyg.  

 

Mae modelau arloesol yn bodoli ond maent wedi'u hynysu:  

Mae modelau addawol yn cynnwys mentrau micro-ofal, timau ail-alluogi 

integredig, hybiau cymunedol, ac offer digidol - mae'r rhain yn aml yn 

lleol ac nid oes ganddynt gyllid cyson na mecanweithiau ar gyfer 

graddio. 

 

Mae angen diwygio gofal cymdeithasol plant ar frys:  

Mae prinder mewn lleoliadau yn y sir yn arwain at leoliadau costus ac 

aflonyddgar y tu allan i'r sir.  

Mae trosiant staff uchel a pharhad gwael yn niweidio lles plant ac 

ymddiriedaeth mewn gwasanaethau.  

 

Rhwystrau i fynediad:  



 
Mae anawsterau'n cynnwys amseroedd aros hir, cyfathrebu aneglur, 

seibiant cyfyngedig, ac ansensitifrwydd diwylliannol.  

Mae'r system taliadau uniongyrchol yn anghyson, gyda rhai 

defnyddwyr yn teimlo nad ydynt yn cael eu cefnogi neu hyd yn oed 

wedi'u gadael.  

 

Llais / cydgynhyrchiad pobl yn anghyson:  

Er gwaethaf ymdrechion cyd-gynhyrchu, mae llawer o bobl yn teimlo 

nad ydynt yn cael eu clywed.  

Mae dolenni adborth yn wan, ac mae canfyddiad nad yw cyfranogiad 

defnyddwyr yn dylanwadu ar benderfyniadau go iawn.  

Mae gwasanaethau gofal ataliol ac iechyd meddwl wedi'u 

tanddatblygu:  

Mae atal ac ymyrraeth gynnar yn nodau polisi ond diffyg buddsoddiad.  

Mae anghenion iechyd meddwl ar draws cwrs bywyd yn tyfu ac nid 

ydynt yn cael eu diwallu'n ddigonol.  

 

Mae'r adroddiad yn tynnu sylw at feysydd ffocws yn y dyfodol, 
gan gynnwys:   

Atal/rhyddhau o'r ysbyty y gwnaethom roi tystiolaeth i'r Senedd arno yn 

ddiweddar. 

Rhaid adolygu cyflwyno'r Bil Iechyd a Gofal Cymdeithasol (Cymru), yn 

enwedig y symudiad i ofal plant dielw. 



 
Diogelu gwasanaethau gofal cymunedol, a fydd yn dod o fewn ail 

brosiect Cymru gyfan, Gwasanaethau Gofal Cymunedol Integredig. 

Mae'r adroddiad hefyd yn tynnu sylw at yr angen am ofal priodol ar 

gyfer grwpiau heb eu gwasanaethu (ee, pobl niwrowahanol, 

lleiafrifoedd ethnig, cymunedau gwledig). Byddwn yn edrych i dargedu 

rhai o'n digwyddiadau gofal cymdeithasol yn y cymunedau hyn i glywed 

mwy am eu hanghenion.  

----------------------------------------------------------------------------------------  

Prif themâu ar draws y 3 gweithgaredd:  

Prinder staff a brwydrau gofalwyr  

Dim digon o staff gofal cymdeithasol.  

 

Mae gofalwyr di-dâl yn flinedig a heb gefnogaeth. 

Cyfathrebu gwael a gwasanaethau nad ydynt yn gweithio gyda'i gilydd  

Nid yw teuluoedd yn cael eu hysbysu'n iawn.  

Nid yw iechyd a gofal cymdeithasol yn uno yn dda.  

Anodd i bobl gael yr help sydd ei angen arnynt  

Aros hir am gymorth fel cymorth iechyd meddwl a lleoliadau gofal.  

Gwasanaethau sy'n anoddach eu cyrraedd mewn ardaloedd gwledig.  

Toll emosiynol ar deuluoedd a gofalwyr  

Mae teuluoedd yn teimlo dan straen, yn ofidus, ac wedi blino wrth 

geisio cael gofal da.  



 
 

Problemau systemig  

Dim digon o gyllid na chynllunio ar y cyd.  

Mae pobl yn teimlo bod eu hadborth yn cael ei anwybyddu.  

Mae syniadau da yn bodoli ond nid ydynt yn cael eu rhannu'n eang.  

 

Gwaith yn y dyfodol sy'n ymwneud â gofal cymdeithasol a 
amlinellir yng Nghynllun Blynyddol 2025-2026 

 

1. Gwrando ar leisiau gofal cymdeithasol 

Mae gofal cymdeithasol yn aml yn llai gweladwy na gwasanaethau 

iechyd yn ein gwaith. 

Mae'r Cynllun Blynyddol yn ymrwymo i greu mwy o ffyrdd o glywed gan 

bobl sy'n defnyddio gwasanaethau gofal cymdeithasol, gan gynnwys 2 

ddigwyddiad pwrpasol ym mhob rhanbarth. 

Mae gennym 2 ddigwyddiad gofal cymdeithasol wedi'i gynllunio mewn 

partneriaeth â'r Swyddfa Genedlaethol Gofal a Chymorth: 

Y Sioe Frenhinol: Trafodaeth bord gron ar ddyfodol gofal cymdeithasol 

Eisteddfod: Trafodaeth panel cenedlaethol gwasanaeth gofal 

cymdeithasol. 

Eleni bydd pob rhanbarth yn cynnal 2 ddigwyddiad gofal cymdeithasol i 

sefydlu ein presenoldeb yn y gofod gofal cymdeithasol ymhellach. 



 
Ein prosiect Cymru Gyfan cyntaf eleni Yr iechyd a gofal cymdeithasol 

yr ydym ei eisiau yn ein helpu i glywed gan bobl ledled Cymru am yr 

hyn maen nhw ei eisiau gan wasanaethau gofal cymdeithasol.  

Bydd y lleisiau hyn yn cael eu rhannu gyda'r rhai sy'n gwneud 

penderfyniadau i wthio am newidiadau lle bo angen. 

 

2. Hybiau gofal cymunedol integredig 

Bydd prosiect Cymru Gyfan yn ail hanner y flwyddyn yn archwilio sut 

mae pobl yn profi gofal drwy Systemau Gofal Cymunedol Integredig 

(ICCS). 

Bydd yn asesu pa mor dda mae hybiau lleol a gwasanaethau 

cysylltiedig yn gweithio i unigolion a chymunedau. 

Mae'r meysydd ffocws yn cynnwys teithio, mynediad digidol, ac 

argaeledd gwasanaethau lleol. 

3. Uwchgynadleddau Iechyd a Gofal Cymdeithasol Rhanbarthol 

Bydd yr uwchgynadleddau hyn yn dod â chyrff GIG, awdurdodau lleol, 

darparwyr gofal cymdeithasol, ac eraill at ei gilydd i: 

Mynd i'r afael â heriau a rennir 

Datblygu atebion cydgysylltiedig 

Gwella gwasanaethau i bobl ledled Cymru 

 

4. Hyrwyddo cynhwysiant digidol mewn gofal cymdeithasol 



 
Rydym yn ymuno â'r Grŵp Darparu DiSC (Digital in Social Care), 

bwrdd cydweithredol traws-sector sy'n gweithio gyda'i gilydd ar gyfer 

gwell digidol, gwell gofal cymdeithasol, a bywydau gwell. Byddwn yn 

ychwanegu gwerth a lleisiau pobl at ymdrechion y sector i gyflwyno 

rhaglen 'Gweledigaeth ar gyfer Gofal Cymdeithasol'. Byddwn yn 

hyrwyddo cynhwysiant digidol ac, ochr yn ochr â phartneriaid eraill, yn 

cefnogi datblygiad offer digidol gydag anghenion defnyddwyr mewn 

golwg. 

 
 

  
 

 


